
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung an: 
connecta ag, Frau Carmen Steger  
Glennerstrasse 22a, 7130 Ilanz  
carmen.steger@connecta.net, Tel. 081 515 00 00

Die connecta ag ist der grösste Bündner Telekommuni­
kationsnetzbetreiber. Dienste wie Internet, Mobile, 
interaktives Fernsehen und Telefonie gehören zu unseren 
Kernkompetenzen – Service ist unsere grösste Stärke.

Zur Verstärkung unseres Teams Kundenbetreuung suchen 
wir für unseren Standort Ilanz eine/n

Mitarbeiter/in  
Kundenberatung 
und -support
Ihre Hauptaufgaben

	– Kundenberatung (Telefon, Schalter, E-Mail)
	– Technischer First-Level Support
	– Vertragswesen und Mutationen

Ihr Anforderungsprofil
	– �Freude am Kundenkontakt und gute  

Kommunikationsfähigkeit
	– Sehr gute EDV-Kenntnisse und technische Affinität
	– Romanisch und Fremdsprachen sind von Vorteil

Stellenantritt per sofort oder nach Vereinbarung.


